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Zurick zum Inhaltsverzeichnis

Verkabelung der Clusterhardware

Dell PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays mit Microsoft Windows Server Failover-Clustern Hardwareinstallations- und
Fehlerbehebungshandbuch

@ verkabeln von Maus, Tastatur und Bildschirm

@ Verkabeln der Netzteile

@ Verkabeln des éffentlichen und privaten Netzwerks

@ Verkabeln der Speichersysteme

Die folgenden Abschnitte enthalten Anleitungen zum Verbinden der Stromversorgung-, Netzwerk- und Speicherkabel mit dem Cluster. Nach dem AnschlieBen
der Hardwarekomponenten finden Sie in den darauffolgenden Abschnitten dieses Dokuments Anleitungen zur Clusterkonfiguration.

Verkabeln von Maus, Tastatur und Bildschirm

Bei der Installation einer Clusterkonfiguration im Rack muss ein Umschalter zum Verbinden der Maus, der Tastatur und des Bildschirms mit den Knoten
verwendet werden. Wie Sie die Anschliisse der einzelnen Knoten mit dem Umschalter verbinden, erfahren Sie in der Dokumentation zum Rack.

Verkabeln der Netzteile

Stellen Sie anhand der Dokumentation zu den einzelnen Komponenten der Clusterlésung sicher, dass die jeweiligen Anforderungen an die Stromversorgung
erflllt sind.

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, um die Clusterlésung vor einer Beschadigung durch Stromausfélle zu schiitzen:
1 Bei Knoten mit mehreren Netzteilen sollten Sie jedes Netzteil an einen eigenen Wechselstromkreis anschlieBen.
1 Verwenden Sie unterbrechungsfreie Stromversorgungen (USV).
1 In bestimmten Umgebungen sollten Sie Notstromgeneratoren und die elektrische Versorgung Uber getrennte Unterwerke in Betracht ziehen.

Abbildung 2-1 und Abbildung 2-2 zeigen empfohlene Methoden zur elektrischen Verkabelung einer Clusterldsung mit zwei Dell PowerEdge-Systemen und
einem Speichersystem. Um Redundanz zu gewdhrleisten, werden die priméren Netzteile aller Komponenten an einem oder an zwei Stromkreisen
angeschlossen und die redundanten Netzteile an einem anderen Stromkreis.

Abbildung 2-1. Beispiel fiir die elektrische Verkabelung mit einem Netzteil pro PowerEdge-Systeme

PowerVault

MD32xex-RAID-

Controller- | —

modull —

PowerVault

MD32xxRAID-

Controller- _l

modul 0 [EECERLE
Primére Netzteile an einer Redundante Netzteile an einer
Steckerleiste (oder an einem Steckerleiste (oder an einem
Stromverteiler [nicht abgebildet]) Stromverteiler [nicht abgebidet])

ﬂ ANMERKUNG: Diese Darstellung der Stromverteilung zu den Komponenten dient lediglich als Beispiel.

Abbildung 2-2. Beispiel fiir die Verkabelung mit zwei Netzteilen pro PowerEdge-System
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ﬂ ANMERKUNG: Diese Darstellung der Stromverteilung zu den Komponenten dient lediglich als Beispiel.

Verkabeln des 6ffentlichen und privaten Netzwerks

Die Netzwerkadapter der Clusterknoten stellen fiir jeden Knoten mindestens zwei Netzwerkverbindungen bereit. Die Netzwerkverbindungen sind in Tabelle 2-
1 beschrieben.

Tabelle 2-1. Netzwerkverbindungen

Netzwerkverbindung | Beschreibung

Offentliches Netzwerk | Alle Verbindungen zum Client-LAN.

Mindestens ein offentliches Netzwerk muss fiir Mischbetrieb (6ffentlich und privat) konfiguriert sein, damit ein Failover des privaten
Netzwerks moglich ist.

Privates Netzwerk Eine gesonderte Verbindung fiir den Austausch von Clusterdaten und Zustandsmeldungen zwischen den Clusterknoten.

Mit dem LAN verbundene Netzwerkadapter kénnen auBerdem Redundanz auf der Kommunikationsebene zur Verfigung stellen, falls
die interne Clusterverbindung ausfallt.

Weitere Informationen lGber Redundanz im privaten Netzwerk finden Sie in der Dokumentation zur Microsoft Failover-
Clusterunterstitzung.

Abbildung 2-3 zeigt ein Beispiel fur die Verkabelung von Netzwerkadaptern, bei dem reservierte Netzwerkadapter auf jedem Knoten mit dem &ffentlichen
Netzwerk und die Gbrigen Netzwerkadapter untereinander verbunden sind (fur das private Netzwerk).

Abbildung 2-3. Beispiel einer Netzwerkverkabelung
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Fir die Verbindung zu den 6ffentlichen Netzwerksegmenten lasst sich ein beliebiger Netzwerkadapter verwenden, der von einem System mit TCP/IP
unterstitzt wird. Sie kénnen weitere Netzwerkadapter installieren, um andere 6ffentliche Netzwerksegmente zu unterstitzen oder fiir den Fall eines defekten
priméren Netzwerkadapters bzw. Switch-Ports Redundanz zu gewéahrleisten.

Verkabeln des privaten Netzwerks

Die private Netzwerkverbindung zu den Clusterknoten erfolgt Uber einen zweiten oder nachfolgenden Netzwerkadapter, der auf jedem Knoten installiert ist.
Dieses Netzwerk wird fiir die Kommunikation innerhalb des Clusters verwendet.

In Tabelle 2-2 sind die erforderlichen Hardwarekomponenten und die Verbindungsmethode fiir zwei mogliche private Netzwerkkonfigurationen aufgefihrt.



Tabelle 2-2. Hardwarekomponenten und Verbindungen privater Netzwerke

Methode Hardwarekomponenten Verbindung

Netzwerk-Switch Gigabit- oder 10-Gigabit-Ethernet- Installieren Sie je nach Hardware, CAT5e- oder CAT6-Kabel, Multimode-Glasfaserkabel
Netzwerkadapter und -Switches mit LC-Steckern (Local Connector) oder Twinaxialkabel zwischen den

Netzwerkadaptern in den Knoten mit einem Switch.

Punkt-zu-Punkt (Nur Kupfer-Gigabit- oder 10-Gigabit-Ethernet- Verbinden Sie die Netzwerkadapter in beiden Knoten mit einem Standard-

Cluster mit zwei Netzwerkadapter mit RJ-45-Anschliissen Ethernetkabel (CAT5e oder CAT6).

Knoten)
Kupfer-10-Gigabit-Ethernet- Verbinden Sie die Netzwerkadapter in beiden Knoten mit einem Twinaxialkabel.

Netzwerkadapter mit SFP+ Anschliissen

Optische Gigabit- oder 10-Gigabit-Ethernet- | Verbinden Sie die Netzwerkadapter in beiden Knoten mit einem Multimode-
Netzwerkadapter mit LC-Anschlissen Glasfaserkabel.

Verwenden von Netzwerkadaptern mit zwei Ports fiir das private Netzwerk

Sie konnen den Cluster so konfigurieren, dass das offentliche Netzwerk zum Failover flr die private Netzverbindung genutzt wird. Verwenden Sie jedoch beim
Einsatz von Netzwerkadaptern mit zwei Ports nicht beide Ports zugleich zur Unterstitzung von &ffentlichem und privatem Netzwerk.

NIC-Teaming

Beim so genannten NIC-Teaming werden zwei oder mehrere Netzwerkadapter kombiniert, um fir Lastausgleich bzw. Fehlertoleranz zu sorgen. NIC-Teaming
wird vom Cluster nur in einem 6ffentlichen Netzwerk unterstitzt. NIC-Teaming in einem privaten Netzwerk ist nicht moglich.

In einem Team sollten ausschlieBlich Netzwerkadapter(NICs) desselben Typs eingesetzt werden. Vermeiden Sie es, Teaming-Treiber verschiedener Hersteller
zu kombinieren.

Verkabeln der Speichersysteme
Dieser Abschnitt enthédlt Informationen zum Verbinden des Clusters mit einem Speichersystem.

Die Verwaltung kann entweder bandintern tber eine SAS-Verbindung oder bandextern uber eine Ethernet-Verbindung erfolgen. Zur bandexternen
Speicherverwaltung missen die Ethernet-Anschliisse des Speicherarrays mit dem 6ffentlichen Netzwerk verbunden werden.

ﬁ ANMERKUNG: Es wird empfohlen, das Dell PowerVault MD3200/MD3220-Gehause sowohl fir bandinterne als auch fiir bandexterne Verwaltung zu
konfigurieren. Wenn alle Verbindungswege fiir die Verwaltung des RAID-Gehé&uses eingerichtet sind, stehen beim Ausfall einer Verwaltungsverbindung
zusétzliche Pfade zur Verfligung.

ﬁ ANMERKUNG: Ausfihrliche Beschreibungen der Speicherhardware finden Sie im Benutzerhandbuch fiir das RAID-Gehé&use Dell PowerVault
MD3200/MD3220 unter support.dell.com/manuals.

Verkabeln des Clusters in einer Konfiguration mit einem einzelnen Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBA

Jeder Clusterknoten wird tber einen Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBA und zwei SAS-Kabel mit dem Speichersystem verbunden. Bei dieser Konfiguration verlaufen
redundante Speicherpfade vom Clusterknoten zum Speichersystem. Wenn eine Komponente des Speicherpfads ausfallt - etwa der Port, das Kabel oder der
Speichercontroller - leitet der Multipath-Treiber die E/A-Anforderungen automatisch auf den alternativen Pfad um, so dass der Betrieb des Speicherarrays nicht
unterbrochen wird.

Der Cluster wird wie folgt verkabelt:

1. Verbinden Sie Clusterknoten 1 mit dem Speichersystem.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 1, HBA-Port O zum RAID-Controllermodul 0, Port In-0.

b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 1, HBA-Port 1 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-0.

2. Verbinden Sie Clusterknoten 2 mit dem Speichersystem.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 2, HBA-Port O zum RAID-Controllermodul 0, Port In-1.
b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 2, HBA-Port 1 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-1.
3. Verbinden Sie ggf. den Knoten 3 mit dem Speichersystem. Knoten 3 kann entweder Clusterknoten 3 des einzigen Clusters in der Konfiguration,
Clusterknoten 1 des zweiten Clusters oder ein eigenstéandiger Server sein.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 3, HBA-Port O zum RAID-Controllermodul 0, Port In-2.
b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 3, HBA-Port 1 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-2.
4. Verbinden Sie ggf. den Knoten 4 mit dem Speichersystem. Knoten 4 kann entweder Clusterknoten 4 des einzigen Clusters in der Konfiguration,
Clusterknoten 2 des zweiten Clusters oder ein eigenstandiger Server sein.

a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 4, HBA-Port O zum RAID-Controllermodul 0, Port In-3.




b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 4, HBA-Port 1 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-3.

ﬂ ANMERKUNG: Wenn der HBA am aktiven Knoten ausféllt, verschiebt die Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung die Clustergruppe auf den Standby-
Knoten und greift Gber diesen auf die Daten zu.

Abbildung 2-4. Clusterkonfiguration mit einem einzelnen Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBA
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Verkabeln des Clusters in einer Konfiguration mit zwei Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs

Jeder Clusterknoten wird Uber zwei Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs und zwei SAS-Kabel mit dem Speichersystem verbunden. Bei dieser Konfiguration verlaufen
redundante Speicherpfade vom Clusterknoten zum Speichersystem. Wenn eine Komponente des Speicherpfads ausféllt - etwa der HBA, das Kabel oder der
Speichercontroller - leitet der Multipath-Treiber die E/A-Anforderungen automatisch auf den alternativen Pfad um, so dass der Betrieb des Speicherarrays nicht
unterbrochen wird.

Der Cluster wird wie folgt verkabelt:

1. Verbinden Sie Clusterknoten 1 mit dem Speichersystem.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 1, HBA 1, Port 0 zum RAID-Controllermodul O, Port In-0.

b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 1, HBA 2, Port 0 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-0.

2. Verbinden Sie Clusterknoten 2 mit dem Speichersystem.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 2, HBA 1, Port 0 zum RAID-Controllermodul O, Port In-1.
b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 2, HBA 2, Port 0 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-1.
3. Verbinden Sie ggf. den Knoten 3 mit dem Speichersystem. Knoten 3 kann entweder Clusterknoten 3 des einzigen Clusters in der Konfiguration,
Clusterknoten 1 des zweiten Clusters oder ein eigenstandiger Server sein.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 3, HBA 1, Port 0 zum RAID-Controllermodul O, Port In-2.
b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 3, HBA 2, Port 0 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-2.
4. Verbinden Sie ggf. den Knoten 4 mit dem Speichersystem. Knoten 4 kann entweder Clusterknoten 4 des einzigen Clusters in der Konfiguration,
Clusterknoten 2 des zweiten Clusters oder ein eigenstandiger Server sein.
a. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 4, HBA 1, Port 0 zum RAID-Controllermodul O, Port In-3.

b. Installieren Sie ein SAS-Kabel vom Clusterknoten 4, HBA 2, Port 0 zum RAID-Controllermodul 1, Port In-3.

Abbildung 2-5. Clusterkonfiguration mit zwei Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs
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Cluster-Datenformular
Dell PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays mit Microsoft Windows Server Failover-Clustern Hardwareinstallations- und
Fehlerbehebungshandbuch

Sie kdnnen Exemplare dieses Vordrucks bei den einzelnen Clusterknoten oder Racks anbringen, um Informationen uber Cluster festzuhalten. Verwenden Sie
diese Aufzeichnungen, wenn Sie technische Unterstiitzung anfordern.

Tabelle B-1. Cluster-Datenformular

Clusterinformationen Clusterlosung

Clustername und IP-Adresse

Servertyp

Installation durchgefiihrt von

Installationsdatum

Anwendungen

Standort

Anmerkungen

Knotenname | Service-Tag-Nummer | Offentliche IP-Adresse | Private IP-Adresse

Weitere Netzwerke

Bezeichnung fiir Dell PowerVault Service-Tag- 1P- Anzahl der Datentrédger, Informationen zu virtuellen
MD3200/MD3220 Nummer Adresse Laufwerken

Zurick zum Inhaltsverzeichnis
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Einfiihrung

Dell PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays mit Microsoft Windows Server Failover-Clustern Hardwareinstallations- und
Fehlerbehebungshandbuch

Ubersicht

Weitere Informationen

Clusterlésung mit PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays
Hardwareanforderungen fiir Cluster

Clusterspeicher

Weitere niitzliche Dokumente

Diese Dokumentation erldutert die Konfiguration der Speicherarrays Dell PowerVault MD3200 und MD3220 fir die Nutzung mit der Microsoft Windows Server
Failover-Clusterunterstilitzung. Sie enthalt Anleitungen und spezifische Konfigurationsschritte, die es IThnen ermdglichen, den gemeinsamen Speicher fir Ihren
Cluster zu aktivieren.

Die Dokumentation richtet sich an erfahrene 1T-Profis, die die Clusterlésung konfigurieren und an geschulte Service-Techniker, die Upgrade- und
WartungsmaBnahmen durchfiihren. Zudem ist sie auch fir Leser gedacht, die sich mit der Clustertechnologie vertraut machen méchten.

Ubersicht

Ein Dell Failover-Cluster bietet erhdhte Verfligbarkeit flr die darin betriebenen Anwendungen und Dienste. Dies wird durch die Kombination spezieller
Hardware- und Softwarekomponenten erreicht. Der Aufbau des Failover-Clusters reduziert das Risiko, dass die im Cluster betriebenen Anwendungen und
Dienste durch den Ausfall einer einzigen Systemkomponente nicht mehr verfiigbar sind.

ﬂ ANMERKUNG: Es wird empfohlen, redundante Komponenten wie Server- und Speichernetzteile, Verbindungen zwischen den Knoten und Speicherarrays
und Verbindungen zu Client-Systemen oder anderen Servern in einer mehrstufigen Enterprise-Anwendungsarchitektur einzusetzen.

Weitere Informationen

1 Weitere Informationen zum Bereitstellen eines Clusters mit Windows Server 2008-Betriebssystemen finden Sie im Installations- und
Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

ﬂ ANMERKUNG: In diesem gesamten Dokument ist mit der Bezeichnung Windows Server 2008 sowohl das Betriebssystem Windows Server 2008
Xx64 Enterprise Edition als auch Windows Server 2008 R2 x64 Enterprise Edition gemeint.

1 Eine Liste der unterstitzten Betriebssysteme, Hardwarekomponenten und Treiber- oder Firmwareversionen fir Ihren Failover-Cluster finden Sie in den
Dell Cluster Configuration Support Matrices (Support-Matrizen zur Dell Clusterkonfiguration) unter dell.com/ha.

Clusterlésung mit PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays

Die Clusterlésung implementiert eine Clustering-Technologie mit zwei Knoten auf der Basis der in das Betriebssystems Windows Server 2008 integrierten
Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung. Diese Clusterlésung weist folgende Merkmale auf:

1 6-Gbit/s-SAS (Serial Attached SCSI)-Technologie

Hohe Verfligbarkeit der Systemdienste und Ressourcen fir Netzwerk-Clients

Redundante Pfade zum gemeinsamen Speicher

Ausfallwiederherstellung fir Anwendungen und Dienste

Flexible Wartungsmerkmale, mit denen einzelne Clusterknoten repariert, gewartet oder aufgertistet werden kénnen, ohne den gesamten Cluster vom
Netz nehmen zu missen

Hardwareanforderungen fiir Cluster
Im Cluster werden die folgenden Hardwarekomponenten bendétigt:

1 Systeme (Knoten)

1 Speicher und Speicherverwaltungssoftware
Tabelle 1-1 erldutert die Hardwareanforderungen fur die Clusterknoten.

Tabelle 1-1. Anforderungen fiir Clusterknoten

Komponente Mindestanforderungen
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Prozessor Mindestens ein Prozessor fir jeden Clusterknoten.

RAM Mindestens 1 GB installierter RAM-Speicher auf jedem Clusterknoten.

Clusterknoten Mindestens zwei identische Dell PowerEdge-Systeme werden benétigt.

Es werden maximal vier Knoten unterstitzt.

Host-Bus-Adapter (HBA) Ein oder zwei Dell 6-Gbit/s-SAS-HBAs pro Clusterknoten.

NICs Mindestens zwei Netzwerkadapter: einen Netzwerkadapter fur das offentliche Netzwerk und einen weiteren fir das private
Netzwerk.

ANMERKUNG: Es wird empfohlen, dass die Netzwerkadapter auf jedem 6ffentlichen Netzwerk vom gleichen Typ sind und dass
die Netzwerkadapter auf jedem privaten Netzwerk vom gleichen Typ sind.

Interner Ein mit den internen Datentragern verbundener Controller pro Knoten. Jeder unterstiitzte RAID-Controller oder
Datentragercontroller Laufwerkcontroller kann verwendet werden.

Fur Spiegelung (RAID 1) sind zwei und fir Disk-Striping mit Paritat (RAID 5) mindestens drei physische Datentréager erforderlich.

ANMERKUNG: Es wird nachdriicklich empfohlen, hardwarebasiertes RAID oder softwarebasierte Fehlertoleranz fir die internen
Laufwerke zu verwenden.

Clusterspeicher
In Tabelle 1-2 sind die Konfigurationsanforderungen fiir das gemeinsame Speichersystem aufgefiihrt.

Tabelle 1-2. Anforderungen fiir Clusterspeicher

Hardwarekomponenten Mindestanforderungen

Unterstitzte Speichersysteme | Ein Dell PowerVault MD3200/MD3220 RAID-Speichergehduse.

Bis zu sieben Dell PowerVault MD1200 / MD1220-Erweiterungsgehduse mit jeweils maximal 96 Festplatten.

Stromversorgung und Zwei integrierte, hot-plug-fahige Netzteil-/Liftermodule

Kihlung

Physische Datentréger Mindestens zwei physische Datentréger im PowerVault MD3200/MD3220-RAID-Geh&use.
Kabel Zwei SAS-Kabel pro Clusterknoten.

Zwei SAS-Kabel fur jedes weitere PowerVault MD1200 / MD1220-Erweiterungsgehduse.

ﬂ ANMERKUNG: Sie kénnen ein RAID 0-Array oder unabhéngige Datentrager konfigurieren. Diese Konfigurationen werden jedoch flr ein hoch verfligbares
System nicht empfohlen, da sie keine Datenredundanz beim Ausfall eines Laufwerks bieten.

Cluster-Speicherverwaltungssoftware

In den folgenden Abschnitten werden verschiedene Cluster-Speicherverwaltungsprogramme erldutert, die Sie installieren kénnen, um Ihren Cluster zu
konfigurieren.

Dell PowerVault Modular Disk Storage Manager

Modular Disk Storage Manager (MDSM) lauft auf der Verwaltungsstation oder einem beliebigen mit dem Speicherarray verbundenen Hostsystem, um die
zentrale Verwaltung des PowerVault MD3200/MD3220-RAID-Gehduses zu gewahrleisten. Mit PowerVault MDSM kdénnen verschiedene Aufgaben durchgefihrt
werden, wie etwa das Erstellen und Verwalten von RAID-Arrays, das Binden von virtuellen Datentrédgern und das Herunterladen von Firmware.

MDSM ist eine grafische Benutzerschnittstelle (GUI) mit assistentengesteuerten Tools und einer aufgabenbasierten Struktur. Die Anwendung erfillt folgende
Funktionen:

1 Sie erleichtert die Installation, Konfiguration und Verwaltung des Speicherarrays und die Durchfiihrung von DiagnosemaBnahmen.
1 Sie enthéalt einen Ereignisiiberwachungsdienst, der Alarme sendet, wenn ein kritisches Problem im Speicherarray aufgetreten ist.

1 Sie stellt eine Befehlszeilenschnittstelle (Command Line Interface, CLI) bereit, damit Befehle Uiber der Eingabeaufforderung auf Betriebssystemebene
ausgefihrt werden kénnen.

Dell PowerVault Modular Disk Storage Manager Agent

Der MDSM-Agent ist auf jedem Clusterknoten installiert und erfasst serverbasierte Topologiedaten, die von MDSM verwaltet werden kénnen.




Multipath-Software

Die Multipath-Software (auch als Failover-Treiber bezeichnet) ist resident auf allen Clusterknoten aktiv, Uiber die die Verwaltung der redundanten Datenpfade
zwischen Server und RAID-Geh&use lauft. Damit die Multipath-Software einen redundanten Pfad korrekt verwalten kann, muss die Konfiguration redundante
HBAs und Verkabelungen bereit stellen.

Die Multipath-Software erkennt das Vorhandensein von mehrfachen Pfaden zu einem virtuellen Laufwerk und legt einen bevorzugten Pfad zu diesem Laufwerk
fest. Wenn irgendeine Komponente in dem bevorzugten Pfad ausfallt, leitet die Multipath-Software E/A-Anfragen automatisch zu dem alternativen Pfad um,
sodass das Speicherarray den Betrieb ohne Unterbrechung fortfiihren kann.

Erweiterte Funktionen
Die RAID-Geh&duse PowerVault MD3200 und MD3220 bieten unter anderem die folgenden erweiterten Funktionen:

1 Snapshot Virtual Disk - Ermdoglicht es, Momentaufnahmen von virtuellen Laufwerken zur Sicherung, zum Testen oder zur Datenverarbeitung zu
erstellen, ohne den Inhalt des jeweiligen virtuellen Quelllaufwerks zu verandern.

Virtual Disk Copy - Beim Kopieren eines virtuellen Laufwerks in einem Speicherarray wird auf dem virtuellen Ziellaufwerk eine vollsténdige Kopie der auf
dem virtuellen Quelllaufwerk befindlichen Daten erstellt. Virtual Disk Copy kann genutzt werden, um Daten zu sichern, Daten von Datentrédgergruppen
mit Datentrégern von geringerer Kapazitat in Datentrdgergruppen mit gréBeren Datentrégern zu kopieren oder um Daten vom virtuellen Snapshot-
Laufwerk auf das virtuelle Quelllaufwerk zurtickzukopieren.

ﬂ ANMERKUNG: Anweisungen zum Anwenden der korrekten Optionen fir virtuelle Laufwerke in der Clusterumgebung finden Sie unter Verwenden
von erweiterten Funktionen (Premium) von PowerVault Modular Disk Storage Manager.

Unterstiitzte Dell Clusterkonfigurationen

Abbildung 1-1 und Abbildung 1-2 zeigen die verschiedenen unterstitzten Clusterkonfigurationen mit PowerVault MD3200 oder MD3220 RAID-Gehé&use.

Abbildung 1-1. Clusterkonfiguration mit einem einzelnen Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBA

PowerVault
MD32xx-RAID-
Controllermodul 1 -

PowerVault
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Controllermodul 0
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dffentliches oder
privates Netzwerk

ﬂ ANMERKUNG: Die Konfiguration kann bis zu 4 Knoten aufweisen. Bei den Knoten kann es sich um einen Cluster, zwei verschiedene Cluster oder
einen Cluster und einen oder mehrere eigensténdige Server handeln.

Abbildung 1-2. Clusterkonfiguration mit zwei Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs
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ANMERKUNG: Die Konfiguration kann bis zu 4 Knoten aufweisen. Bei den Knoten kann es sich um einen Cluster, zwei verschiedene Cluster oder
einen Cluster und ein oder mehrere eigenstéandige Systeme handeln.

Weitere niitzliche Dokumente

A

Zurd

VORSICHTSHINWEIS: Wichtige Informationen iiber die Sicherheitsanforderungen und Betriebsvorschriften finden Sie in den

Sicherheitshi isen zum Sy 1. Garantiebesti 1 als separates Dokument beigelegt sein.

ANMERKUNG: Lesen Sie immer zuerst die beigefligten, aktuellen Versionshinweise oder Readme-Dateien. Die darin enthaltenen Informationen ersetzen
haufig altere Angaben in den anderen Dokumenten.

ANMERKUNG: Sofern nicht anders angegeben sind alle Dokumentationen unter support.dell.com/manuals verfligbar.

In der zusammen mit der Rack-Losung gelieferten Rack-Installationsanleitung ist beschrieben, wie das System in einem Rack installiert wird.
Im mitgelieferten Handbuch zum Einstieg finden Sie eine Ubersicht (iber die Ersteinrichtung des Dell-Systems.

Das Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 enthélt weitere Informationen zum Betrieb
des Clusters unter der relevanten Version des Windows Server-Betriebssystems.

Die Support-Matrizen fiir Dell Clusterkonfiguration unter dell.com/ha enthalten eine Liste empfohlener Betriebssysteme, Hardwarekomponenten und
Treiber- oder Firmwareversionen fiir den Failover-Cluster.

Im Benutzerhandbuch fir das PowerEdge- oder PowerVault-System sind die Systemmerkmale und technische Daten beschrieben, und es enthalt
Informationen zum System-Setup-Programm (sofern zutreffend), zum Software-Support und zum Systemkonfigurationsprogramm.

Im Installations- und Fehlerbehebungshandbuch zum PowerEdge-System ist beschrieben, wie Stérungen behoben und Systemkomponenten installiert
oder ausgetauscht werden.

Das Handbuch zum Einstieg fiir Dell PowerVault MD3200/MD3220 enthélt einen Uberblick fiir das Einrichten und Verkabeln des Speicherarrays.
Die Dokumentation zum Dell 6.0-Gbit/s-Host-Bus-Adapter enthélt Informationen zum SAS-Host-Bus-Adapter (HBA).

Das Bereitstellungshandbuch fiir Dell PowerVault MD3200/MD3220 Speicherarrays enthalt Installations- und Konfigurationshinweise fiir die Einrichtung des
Speichersystems zur erstmaligen Inbetriebnahme.

Das Benutzerhandbuch zu den Dell PowerVault RAID-Gehdusen MD3200 und MD3220 enthélt Anweisungen zum Verwenden der Arrayverwaltungssoftware
fur die Konfiguration von RAID-Systemen.

In der Dokumentation zum Betriebssystem ist beschrieben, wie das Betriebssystem installiert (sofern erforderlich), konfiguriert und verwendet wird.

Die Dokumentation zur Dell PowerVault-Bandbibliothek enthélt Informationen zum Installieren, zur Stérungsbehebung und Aktualisierung der
Bandbibliothek.

Das CLI-Handbuch zu PowerVault Modular Disk Storage Manager erklart die Verwendung der Befehlszeilenschnittstelle (CLI).

Das Resource-Medium fur die Dell PowerVault MD3200 Serie enthalt Dokumentationen zu den Konfigurations- und Verwaltungsprogrammen sowie alle in
diesem Abschnitt aufgefiihrten Dokumentationen.

Die Support-Matrix fiir Dell PowerVault Modular Disk-Systeme enthélt Informationen zu der von PowerVault Modular Disk-Speichersystemen unterstiitzten
Software und Hardware.

Die Dokumentation fiur alle separat erworbenen Komponenten enthélt Informationen zur Konfiguration und zur Installation dieser Optionen.

Méglicherweise sind Versionshinweise oder Readme-Dateien vorhanden. Diese enthalten neueste Updates der Systemdokumentation bzw.
fortgeschrittenes technisches Referenzmaterial fur erfahrene Benutzer oder Techniker.
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Zurick zum Inhaltsverzeichnis

Vorbereiten der Systeme fiir den Clusterbetrieb

Dell PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays mit Microsoft Windows Server Failover-Clustern Hardwareinstallations- und
Fehlerbehebungshandbuch

Uberblick iber die Clusterkonfiguration

Installation des Betriebssystems

Installation der Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs-Treiber
Installieren und Konfigurieren der Speicherverwaltungssoftware

Installation und Konfiguration des gemeinsamen Speichersystems
Hilfsmittel zur Fehlerbehebung

Installation und Konfiguration eines Failover- Clusters

& WARNUNG: Viele Reparaturarbeiten diirfen nur von qualifizierten Servicetechnikern durchgefiihrt werden. FehlerbehebungsmaBnahmen oder

einfache Reparaturen sollten Sie nur dann selbst vornehmen, wenn dies mit der Produktdokumentation im Einklang steht oder Sie vom Team des
Online- oder Telefonsupports dazu aufgefordert werden. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die
Garantie abgedeckt. Lesen und befolgen Sie die zusammen mit dem Produkt gelieferten Sicherheitshinweise.

Uberblick iiber die Clusterkonfiguration

1.

10.

Stellen Sie sicher, dass die elektrischen Voraussetzungen fir den Cluster am Ort der Installation gegeben sind.

Ihr Verkaufsberater kann Sie Uiber die Anforderungen der ortlichen Stromversorgung informieren.

Installieren Sie die Server, das/die gemeinsamen Speicherarray(s) und die Verbindungs-Switches (z. B. in einem Gerate-Rack). Stellen Sie sicher, dass
alle Komponenten eingeschaltet sind.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen zu Schritt 3 bis Schritt 7 und Schritt 10 bis Schritt 12 finden Sie im Abschnitt Vorbereiten der Systeme fiir den
Clusterbetrieb des Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter
support.dell.com/manuals.

Stellen Sie das Betriebssystem (einschlieBlich aller relevanten Service Packs und Hotfixes), Netzwerkadaptertreiber und Speicheradaptertreiber
(einschlieBlich Multipath-E/A-Treibern (MP10)) auf allen Servern bereit, die als Clusterknoten fungieren sollen. Je nach der verwendeten
Bereitstellungsmethode ist méglicherweise eine Netzwerkverbindung erforderlich, um diesen Schritt abzuschlieBen.

ﬂ ANMERKUNG: Sie kdnnen die Clusterkonfiguration notieren und das Cluster-Datenformular ausfillen, um die Planung und Bereitstellung des
Clusters zu erleichtern. Weitere Informationen finden Sie unter Cluster-Datenformular.

Richten Sie auf allen Serverknoten die physische Netzwerktopologie und die TCP/IP-Einstellungen fiir die Netzwerkadapter ein, um den Zugang zu den
offentlichen und privaten Clusternetzwerken zu ermdglichen.

Konfigurieren Sie jeden Serverknoten als Mitgliedsserver der gleichen Windows® Active Directory-Doméne.

ﬂ ANMERKUNG: Die Clusterknoten konnen als Doméanencontroller konfiguriert werden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,Auswahl des
Domé&nenmodells" des Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter
support.dell.com/manuals.

Richten Sie die physische Speichertopologie ein, und nehmen Sie alle weiteren Netzwerkeinstellungen vor, die benétigt werden, um Verbindungen
zwischen dem Speicherarray und den als Clusterknoten konfigurierten Servern herzustellen. Konfigurieren Sie die Speichersysteme gemaB der
Dokumentation zum Speichersystem.

Erstellen Sie mit den Dienstprogrammen zur Speicherarrayverwaltung mindestens eine logische Gerdatenummer (LUN = Logical Unit Number). Die LUN
wird als Zeugendatentréger fiir den Failover-Cluster mit Windows Server 2008 verwendet. Stellen Sie sicher, dass die LUN fir die Server prasent ist, die
als Clusterknoten konfiguriert werden.

ﬂ ANMERKUNG: Aus Sicherheitsgriinden wird dringend empfohlen, die LUN beim Einrichten des Clusters auf einem Einzelknoten zu konfigurieren wie
in Schritt 8 beschrieben. Spater kénnen Sie die LUN entsprechend der Beschreibung in Schritt 9 konfigurieren, damit weitere Clusterknoten darauf
zugreifen kénnen.

Wahlen Sie eines der Systeme aus und bilden Sie einen neuen Failover- Cluster, indem Sie den Clusternamen, die Clusterverwaltungs-IP-Adresse und
die Quorumressource konfigurieren.

ﬂ ANMERKUNG: Fuhren Sie den Cluster Validation Wizard (Assistent zur Clustervalidierung) aus, um sicherzustellen, dass Ihr System fir die
Clusterbildung bereit ist.

Fligen Sie den/die verbliebenen Knoten zum Failover-Cluster hinzu.

Konfigurieren Sie die Rollen fur Clusternetzwerke.
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11. Testen Sie die Failover-Funktionen des neuen Clusters.

ﬂ ANMERKUNG: Sie kénnen dazu auch den Cluster Validation Wizard (Assistent zur Clustervalidierung) verwenden.

12. Konfigurieren Sie hochverflighare Anwendungen und Dienste auf dem Failover-Cluster. Je nach Konfiguration kann es erforderlich sein, hierfur weitere
LUNs am Cluster bereitzustellen oder neue Cluster- Ressourcengruppen anzulegen. Testen Sie die Failover-Funktionen der neuen Ressourcen.

13. Konfigurieren Sie Client-Systeme fir den Zugriff auf die auf dem Failover- Cluster gehosteten hochverfigbaren Anwendungen und Dienste.

Installation des Betriebssystems

Stellen Sie sicher, dass Version, Edition, Service Pack und Prozessorarchitektur des installierten Windows Server-Betriebssystems auf allen Clusterknoten
Ihres Failover-Clusters identisch sind.

So konnen beispielsweise alle Knoten mit Windows Server 2008 R2 Enterprise x64 Edition konfiguriert sein. Wenn auf den verschiedenen Knoten
unterschiedliche Betriebssystemversionen installiert sind, kann der Failover-Cluster nicht erfolgreich konfiguriert werden. Je nach dem auf dem Cluster
konfigurierten Betriebssystem wird empfohlen, vor dem Konfigurieren des Failover-Clusters zundchst Serverrollen einzurichten.

Eine Liste der Dell PowerEdge Server und HBAs sowie eine Liste der empfohlenen Betriebssystemversionen und spezifischen Treiber- und Firmwareversionen
finden Sie in den Support-Matrizen fir Dell Clusterkonfiguration unter dell.com/ha.

Um die Kommunikation zwischen den Clusterknoten und dem gemeinsam genutzten PowerVault MD3200/MD3220-Speicherarray einzurichten und die
freigegebenen Laufwerke im Speicherarray fiir den Cluster verfligbar zu machen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Uberpriifen Sie, ob Ihr Cluster die unter ,Bevor Sie beginnen" auf S. 31 aufgefiihrten Anforderungen erfiillt.

2. Reservieren Sie feste IP-Adressen fur die folgenden Clusterressourcen und Komponenten:
1 Offentliches Netzwerk, wenn DHCP nicht verwendet wird
1 Privates Netzwerk

1 Virtuelle Clusterserver, wenn DHCP nicht verwendet wird

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie unter Zuweisen von festen IP-Adressen an Clusterressourcen und -komponenten im
Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

3. Konfigurieren Sie die internen Datentrdger der Clusterknoten.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Konfiguration der internen Laufwerke in den Clusterknoten; des Installations- und
Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

4. Installieren und konfigurieren Sie das Betriebssystem Windows auf beiden Clusterknoten. Jeder Clusterknoten muss mit einer eigenen lizenzierten
Windows-Version und einem entsprechenden Echtheitszertifikat ausgestattet sein.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Installation und Konfiguration des Betriebssystems Windows des Installations- und
Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

5. Installieren und konfigurieren Sie die Speicherverwaltungssoftware.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zur Dell PowerVault MDSM Software oder unter support.dell.com/manuals.

6. Konfigurieren Sie das bzw. die gemeinsamen Speichersysteme.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Installation und Konfiguration des gemeinsamen Speichersystems des Installations-
und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

7. Konfigurieren Sie die Microsoft Failover-Clusterunterstitzung.

ﬂ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Installation und Konfiguration eines Failover-Clusters des Installations- und
Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

8. Uberpriifen Sie die Clusterfunktion. Stellen Sie folgende Punkte sicher:
1 Die Clusterkomponenten kommunizieren ordnungsgemaB miteinander.

1 Die Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung wurde gestartet.

ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Uberpriifen der Clusterfunktion des Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir
Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.



9. Uberpriifen Sie die Verfiigbarkeit der Clusterressourcen. Verwenden Sie den Failover Cluster Manager, um den Betriebszustand der einzelnen
Ressourcengruppen zu Uberprifen.

ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Uberpriifen der Verfiigbarkeit der Clusterressourcen; des Installations- und
Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

Weitere Informationen

1 Eine Liste der Dell PowerEdge Server und HBAs sowie eine Liste der empfohlenen Betriebssystemversionen und spezifischen Treiber- und
Firmwareversionen finden Sie in den Support-Matrizen fiir Dell Clusterkonfiguration unter dell.com/ha.

1 Einen allgemeinen Uberblick tber Clusterkonfigurationsaufgaben und weitere ausfiihrliche Informationen zum Bereitstellen eines Clusters finden Sie im
Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

Installation der Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs-Treiber

Fur Systeme mit zwei Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs empfiehlt Dell die Installation der Karten auf getrennten PCI-Bussen. Die Platzierung der Karten auf getrennte
Busse erhoht die Verfligbarkeit und Leistung.

Installation der Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBAs-Treiber

Der Treiber fiir Dell 6.0-Gbit-SAS HBAs befindet sich auf dem Resource-Medium fiir Dell PowerVault MD3200 Series-Gerdte. Im Stammverzeichnis des Mediums
befindet sich ein Datei namens readme.txt. Sie enthélt Informationen zu Softwarednderungen, Updates, Fixes, Patches und weitere wichtige Daten. Die Datei
readme.txt enthalt auch Anforderungsspezifikationen fiir den Zugriff auf Dokumentationen, Versionsinformationen zu der auf dem Medium mitgelieferten
Software und Systemanforderungen fir den Betrieb der Software.

Installieren und Konfigurieren der Speicherverwaltungssoftware

So installieren und konfigurieren Sie das RAID-Gehduse PowerVault MD3200/MD3220 im Cluster:

1. Stellen Sie sicher, dass das PowerVault MD3200/MD3220 RAID-Gehduse mit der neuesten Firmwareversion und mit NVSRAM-Speicher (NVSRAM = Non-
Volatile Static Random Access Memory) ausgeristet ist. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation Ihres PowerVault MD3200/MD3220 RAID-
Gehauses.

2. Installieren Sie die Host-Software (Multipath-Treiber und PowerVault MDSM Agent) auf allen Clusterknoten und die PowerVault MDSM Client-Software auf
der Verwaltungsstation.

3. Wenn Sie Fremdanwendungen einsetzen, die Microsoft Volume Shadow- copy Service (VSS) oder die Virtual Disk Service (VDS) Application Programming
Interface (API) verwenden, installieren Sie das Paket VDS_VSS, das sich im Verzeichnis windows\VDS_VSS auf dem Resource- Medium fiir PowerVault
MD3200/MD3220 befindet. Es gibt separate Versionen fiir 32-Bit- und 64-Bit-Betriebssysteme. Die VSS- und VDS- Provider werden nur bei Bedarf
eingesetzt.

Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu PowerVault MDSM.

ﬂ ANMERKUNG: Der Clusterknoten kann als Management-Station genutzt werden.

Ein Speicherarray lasst sich auf zwei Weisen verwalten:

1 Bandexterne Verwaltung

1 Bandinterne Verwaltung

Bei der bandexternen Verwaltung sind Daten von Befehlen und Ereignissen getrennt. Daten werden Uber die SAS-Schnittstellenkabel vom Host zum Controller
Ubertragen, wahrend fir Befehle und Ereignisse die Ethernet-Kabel vorgesehen sind.

Wenn Sie bandexterne Verwaltung einsetzen, missen Sie die Netzwerkkonfiguration fiir jedes RAID-Controllermodul festlegen, einschlieBlich IP-Adresse,
Subnetzmaske und Gateway. Wenn Sie einen DHCP-Server verwenden, kénnen Sie die automatische Netzwerkkonfiguration aktivieren. Ohne DHCP-Server
mussen Sie die Netzwerkkonfiguration hingegen manuell eingeben.

Bei der bandinternen Verwaltung werden Befehle, Ereignisse und Daten Uber die SAS-Schnittstellenkabel vom Host zum Controller Gbertragen. Anders als bei
der bandexternen Verwaltung werden Befehle und Ereignisse mit Daten gemischt.

ﬂ ANMERKUNG: Es wird empfohlen, sowohl bandinterne und als auch bandexterne Verwaltung zu nutzen.

Hinzufiigen von Speicherarrays zum Failover-Cluster
Der Speicherverwaltungsbildschirm ist in zwei primére Fenster unterteilt:

1 Enterprise-Management-Fenster (EMF) — Das EMF bietet eine hochqualifizierte Verwaltung der Speicherarrays. Vom EMF aus konnen Sie das Array-
Management-Fenster starten.

1 Array-Management-Fenster (AMF) - Das AMF enthalt Verwaltungsfunktionen fir eine einzelnes Speicherarray. Sie konnen gleichzeitig mehr als ein AMF
starten, um mehrere unterschiedliche Speicherarrays zu verwalten.



Bevor Sie das PowerVault MD3200/MD3220-Speicherarray zum ersten Mal verwenden, missen Sie verschiedene Aufgaben zur erstmaligen Konfiguration
ausfuihren. Dies kénnen Sie von jedem System (Host oder Verwaltungsstation) aus tun, auf dem die Software MDSM installiert ist. Fur die bandexterne
Verwaltung missen Sie die Netzwerkkonfiguration fir jedes RAID-Controllermodul festlegen, einschlieBlich IP-Adresse (Internet Protocol), Subnetzmaske und
Gateway.

Ei ANMERKUNG: Die Netzwerkkonfiguration kénnen Sie mithilfe eines DHCP-Servers festlegen.

1. Starten Sie MDSM.

2. Klicken Sie auf Start—> Programme—> Dell-»> MD Storage Manager.
3. Klicken Sie auf Modular Disk Storage Manager-Client.

4. Navigieren Sie im Enterprise Management-Fenster (EMF) zu Setup.

5. Klicken Sie auf Add Storage Array (Speicherarray hinzufiigen) und starten Sie die automatische Erkennung der Systeme.

ﬂ ANMERKUNG: Es werden nur Speicherarrays erkannt, deren IP-Adressen dem selben Subnetz wie die Verwaltungsstationen angehéren.

ﬂ ANMERKUNG: Die Suche nach angeschlossenen Speicherarrays kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Wenn Sie das Statusfenster
Automatic Discovery (Automatische Erkennung) schlieBen, wird die Erkennung abgebrochen.

6. Nach Abschluss der Erkennung wird ein Bestatigungsfenster angezeigt. Klicken Sie auf Close (SchlieBen), um das Fenster zu schlieBen.

Installation und Konfiguration des gemeinsamen Speichersystems

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zur Installation und Konfiguration der gemeinsamen Speichersysteme.

Einrichten des Speicherarrays

Eine Liste der Arbeitsschritte beim ersten Setup wird in der Registerkarte Setup im AMF angezeigt. Eine Liste der Arbeitsschritte beim ersten Setup zeigt an,
wie ein Speicherarray eingerichtet werden soll. Wenn Sie die unter Grundlegende Einrichtungsvorgange; skizzierten Schritte befolgen, kénnen Sie sicher sein,
dass die grundlegende Einrichtung des Speicherarrays abgeschlossen ist.

Verwenden Sie die Liste der Arbeitsschritte beim ersten Setup, wenn Sie zum ersten Mal ein Speicherarray zum Durchfiihren dieser Aufgaben einrichten:

1 Machen Sie das Speicherarray ausfindig - Finden Sie den physikalischen Standort des Speicherarrays in lhrem Netzwerk durch das Einschalten der
Einrichtungs-LEDs. Das Speicherarray kann dann mit einem Etikett identifiziert werden.

1 Geben Sie dem Speicherarray einen neuen Namen - Verwenden Sie einen eindeutigen Namen, der jedes Speicherarray identifiziert.

1 Legen Sie ein Kennwort fiir das Speicherarray fest - Konfigurieren Sie das Speicherarray mit einem Kennwort, um es vor unbefugtem Zugriff zu
schitzen. MDSM fordert dieses Kennwort an, wenn der Versuch unternommen wird, die Speicherarray-Konfiguration zu &ndern, etwa ein virtuelles
Laufwerk zu erstellen oder zu l6schen.

1 Konfigurieren Sie das Speicherarray - Erstellen Sie Laufwerksgruppen, virtuelle Laufwerke und physikalische Hot-Spare-Laufwerke mithilfe der
automatischen oder der manuellen Konfigurationsmethode. Weitere Informationen finden Sie in den Online-Hilfe-Themen zum PowerVault Modular Disk
Storage Manager.

1 Ordnen Sie virtuelle Laufwerke zu - Ordnen Sie Hosts oder Hostgruppen virtuelle Laufwerke zu.

1 Speichern Sie die Konfiguration - Speichern Sie die Konfigurationsparameter in einer Datei, die Sie dann zum Wiederherstellen der Konfiguration oder

fur eine Konfiguration auf einem anderen Speicherarray verwenden kénnen. Weitere Informationen finden Sie in den Online-Hilfe-Themen zum PowerVault
Modular Disk Storage Manager.

Nach Abschluss der grundlegenden Schritte zum Konfigurieren des Speicherarrays kénnen Sie die folgenden optionalen Aufgaben durchfiihren:

1 Hosts manuell definieren - Definieren Sie die Hosts und die Hostport-Kennungen, die mit dem Speicherarray verbunden sind. Verwenden Sie diese
Option nur, wenn der Host nicht bereits automatisch erkannt und auf der Registerkarte Mappings (Zuweisungen) angezeigt wird.

1 Ethernet-Verwaltungs-Ports konfigurieren - Konfigurieren Sie die Netzwerkparameter fiir die Ethernet-Verwaltungs-Ports auf den RAID-
Controllermodulen, wenn Sie das Speicherarray mithilfe von bandexternen Verwaltungsverbindungen verwalten.

1 Premiumfunktionen anzeigen und aktivieren - Méglicherweise enthélt Ihr MDSM Premiumfunktionen. Zeigen Sie die verfliigbaren und die bereits
gestarteten Premiumfunktionen an. Sie kénnen verfiigbare Premiumfunktionen, die derzeit angehalten wurden, starten.

Konfiguration des Hostzugriffs

Wenn der Host-Kontext-Agent auf einem Host ausgefiihrt wird, wird dieser Host sowie die Hostports, mit denen er mit dem Speicherarray verbunden ist, vom
Dell PowerVault MDSM automatisch erkannt und erscheint in der Registerkarte Mappings (Zuweisungen) im Array Management-Fenster (AMF).

Erstellen einer Hostgruppe



Eine Hostgruppe ist ein logischer Verbund von zwei oder mehreren Hosts, die den Zugriff auf spezifische virtuelle Laufwerke im Speicherarray gemeinsam
nutzen.

So erstellen Sie Hostgruppen:

1. Waéhlen Sie im Array-Management-Fenster das Register Mappings (Zuweisungen).
2. Waéhlen Sie im Bereich Topologie das Speicherarray oder die Standardgruppe aus.

3. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
1 Wahlen Sie Mappings— Define— Host Group

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Speicherarray oder die Default Group (Standardgruppe) und wéhlen Sie im Popup-Menl Define—
Host Group (Hostgruppe definieren) aus.

4. Geben Sie unter Enter new host group name (Neuen Hostgruppennamen eingeben) einen Namen fir die neue Hostgruppe ein.
5. Waéhlen Sie im Bereich Select hosts to add (Hinzuzufigenden Host auswéhlen) die gewlinschten Hosts aus.
6. Klicken Sie auf Add (Hinzufiigen).

7. Klicken Sie auf OK.

Die Hostgruppe wird zum Speicherarray hinzugefigt.

Erstellen von Datentragergruppen und virtuellen Laufwerken

Fir eine Aktiv-Passiv-Konfiguration bendtigen Sie mindestens ein virtuelles Laufwerk, fir eine Aktiv-Aktiv-Konfiguration mindestens zwei virtuelle Laufwerke. In
manchen Féllen sind die virtuellen Laufwerke bereits bei der Lieferung verbunden. Gleichwohl ist es wichtig, dass Sie die Verwaltungssoftware installieren und
Uberprifen, ob die gewilinschte Konfiguration virtueller Laufwerke vorhanden ist.

ﬂ ANMERKUNG: Bevor Sie virtuelle Laufwerke erstellen kénnen, missen Sie zunachst die physischen Datentréager in Datentrdgergruppen organisieren
und den Hostzugriff konfigurieren. Danach lassen sich virtuelle Laufwerke in einer Datentréagergruppe erstellen.

Um ein virtuelles Laufwerk zu erstellen, gehen Sie nach einem der folgenden Verfahren vor:

1 Automatische Konfiguration

1 Manuelle Konfiguration

Um Laufwerksgruppen mit der Hilfe der automatischen Konfiguration zu erstellen:

1. Starten Sie den Assistenten zum Erstellen von Laufwerksgruppen und flihren Sie eine dieser Aktionen durch:

1 Um eine Datentrégergruppe aus nicht konfigurierten Kapazitaten im Speicherarray zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte Logical
(Logische Laufwerke) den Knoten Unconfigured Capacity (Unkonfigurierte Kapazitat) aus und wahlen Sie Disk Group— Create
(Datentrégergruppe erstellen). Sie kdnnen auch mit der rechten Maustaste auf den Knoten Unconfigured Capacity (Unkonfigurierte Kapazitat)
klicken und im Popupmen die Option Create Disk Group (Datentrdagergruppe erstellen) auswahlen.

Um eine Datentréagergruppe aus nicht zugewiesenen physischen Datentrdgern im Speicherarray zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte
Physical (Physische Datentréger) einen oder mehrere nicht zugewiesene physische Datentrager aus und wahlen Sie Disk Group— Create. Sie
kénnen auch mit der rechten Maustaste auf die nicht zugewiesenen physischen Datentréger klicken und im Popupment die Option Create Disk
Group (Datentragergruppe erstellen) auswéhlen.

Um eine geschutzte Datentrégergruppe zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte Physical (Physische Datentréger) einen oder mehrere
nicht zugewiesene physische Datentrager mit Sicherheitsmerkmalen aus und wéhlen Sie Disk Group— Create. Sie konnen auch mit der rechten
Maustaste auf die nicht zugewiesenen physischen Datentrdger mit Sicherheitsmerkmalen klicken und im Popupmen( die Option Create Disk
Group (Datentrégergruppe erstellen) auswahlen.

Das Fenster Introduction (Create Disk Group) (Einfihrung [Laufwerksgruppe erstellen]) wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf Next (Weiter).
Das Fenster Disk Group Name and Physical Disk Selection (Name der Datentragergruppe und Auswahl physischer Datentrager) wird angezeigt.

3. Geben Sie im Feld Disk Group Name (Name der Datentragergruppe) den Namen fir die Datentragergruppe ein (bis zu 30 Zeichen).

4. Wahlen Sie unter Physical Disk selection choices das gewiinschte Verfahren zur Auswahl der physischen Datentrager aus. Folgende Optionen sind
verflgbar:

1 Automatic (Automatisch, siehe Schritt 6)

1 Manual (Manuell, siehe Schritt 9)

5. Klicken Sie auf Next (Weiter).

6. Bei Auswahl der automatischen Konfiguration wird das Fenster RAID Level and Capacity (RAID-Level und Kapazitat) angezeigt.



10.

11.

12.

13.

Wahlen Sie im Feld Select RAID Level (RAID-Level auswéhlen) den gewiinschten RAID-Level aus. Die verfiigbaren RAID-Level sind 0, 1/10, 6 und 5.
Die fur den gewéhlten RAID-Level verfligbaren physischen Datentréger werden in der Tabelle Select Capacity (Kapazitat auswéahlen) angezeigt.
Wahlen Sie in der Tabelle Select Capacity die gewlinschte Kapazitat der Datentrédgergruppe aus und klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Bei Auswahl der manuellen Konfiguration wird das Fenster Manual Physical Disk Selection (Manuelle Auswahl physischer Datentrager) angezeigt.

Wé&hlen Sie im Feld Select RAID Level (RAID-Level auswéhlen) den gewtinschten RAID-Level aus. Die verfiigbaren RAID-Level sind 0, 1/10, 6 und 5.

Die fur den gewéahlten RAID-Level verfligbaren physischen Datentrdger werden in der Tabelle Unselected Physical Disks (Nicht ausgewahlte physische
Datentrdger) angezeigt.

Wahlen Sie im Feld Unselected Physical Disks die gewlinschten physischen Datentrager aus und klicken Sie auf Add (Hinzufligen).

ﬂ ANMERKUNG: Um mehrere physische Datentréager in einem Vorgang auszuwdahlen, halten Sie die Taste <Strg> oder <Umschalt> gedriickt und
wahlen Sie weitere physische Datentrager aus.

Klicken Sie auf Calculate Capacity (Kapazitat berechnen), um die Kapazitadt der neuen Datentrédgergruppe anzuzeigen.

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen).

Es erscheint eine Bestatigungsmeldung, die dariber informiert, dass die Datentréagergruppe erfolgreich hinzugefligt wurde und dass mindestens ein virtuelles
Laufwerk ausgewahlt werden muss, damit die Kapazitat der neuen Datentrdgergruppe genutzt werden kann.

So erstellen Sie virtuelle Laufwerke:

1.

Rufen Sie den Assistenten zum Erstellen virtueller Laufwerke mit einem der nachstehend beschriebenen Verfahren auf:

1 Um ein virtuelles Laufwerk aus nicht konfigurierten Kapazitaten im Speicherarray zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte Logical (Logische
Laufwerke) den Knoten Unconfigured Capacity (Unkonfigurierte Kapazitat) aus und wahlen Sie Virtual Disk— Create. Sie konnen auch mit der
rechten Maustaste auf den Knoten Unconfigured Capacity (Unkonfigurierte Kapazitat) klicken und im Popupmenti die Option Create Virtual Disk
(Virtuelles Laufwerk erstellen) auswéhlen.

Um ein virtuelles Laufwerk aus freien Kapazitaten auf einer Datentragergruppe zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte Logical (Logische
Laufwerke) den Knoten Free Capacity (Freie Kapazitat) aus und wéhlen Sie Virtual Disk— Create. Sie kénnen auch mit der rechten Maustaste
auf den Knoten Free Capacity (Freie Kapazitat) klicken und im Popupmenti die Option Create Virtual Disk (Virtuelles Laufwerk erstellen)
auswahlen.

Um ein virtuelles Laufwerk aus nicht zugewiesenen physischen Datentrdgern im Speicherarray zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte
Physical (Physische Datentrdger) einen oder mehrere nicht zugewiesene physische Datentréger aus und wéahlen Sie Virtual Disk— Create. Sie
kénnen auch mit der rechten Maustaste auf die nicht zugewiesenen physischen Datentréager klicken und im Popupment die Option Create Virtual
Disk (Virtuelles Laufwerk erstellen) auswahlen.

Um ein geschitztes virtuelles Laufwerk zu erstellen: Wahlen Sie auf der Registerkarte Physical (Physische Datentrdger) einen oder mehrere
nicht zugewiesene physische Datentrager mit Sicherheitsmerkmalen aus und wéhlen Sie Virtual Disk— Create (Virtuelles Laufwerk erstellen). Sie
kénnen auch mit der rechten Maustaste auf die nicht zugewiesenen physischen Datentrédger mit Sicherheitsmerkmalen klicken und im Popupmeni
die Option Create Virtual Disk (Virtuelles Laufwerk erstellen) auswéahlen.

Wenn Sie zum Erstellen eines virtuellen Laufwerks einen Knoten mit nicht konfigurierter Kapazitét (Unconfigured Capacity) oder nicht zugewiesenen
physischen Datentragern auswéahlen, wird das Fenster Disk Group Required (Datentragergruppe erforderlich) angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja) und
legen Sie mithilfe des Create Disk Group Wizard (Assistent zum Erstellen von Datentrédgergruppen) eine Datentragergruppe an. Nach dem Anlegen der
Datentragergruppe wird der Create Virtual Disk Wizard (Assistent zum Erstellen virtueller Laufwerke) angezeigt. Wenn Sie einen Knoten mit freier
Kapazitat (Free Capacity) anzeigen, wird das Fenster Create Virtual Disk (Virtuelles Laufwerk erstellen) angezeigt.

Klicken Sie auf Next (Weiter).
Das Fenster Specify Capacity/Name (Kapazitat/Name festlegen) wird angezeigt.

Wéhlen Sie die gewlinschte Speichereinheit aus dem Listenmeni Units (Einheiten) aus, und geben Sie im Feld New Virtual Disk Capacity (Kapazitat
des neuen virtuellen Laufwerks) die Kapazitat des virtuellen Laufwerks ein.

Geben Sie im Feld Virtual Disk Name (Name des virtuellen Laufwerks) einen beschreibenden Namen fiir das virtuelle Laufwerk ein (bis zu 30 Zeichen).

Im Feld Advanced Virtual Disk Parameters (Erweiterte Parameter fir virtuelle Laufwerke) kénnen Sie zwischen folgenden Optionen wéahlen:
1 Use recommended settings (Empfohlene Einstellungen verwenden).
1 Customize settings (Einstellungen an die eigenen Bedirfnisse anpassen).
Klicken Sie auf Next (Weiter).
Wahlen Sie im Fenster Customize Advanced Virtual Disk Parameters (Erweiterte Parameter fir virtuelle Laufwerke) die passenden E/A- Merkmale des
virtuellen Laufwerks. Folgende Optionen stehen zur Auswahl:
1 File system (typical) (Dateisystem [typisch])
1 Database (Datenbank)

1 Multimedia



1 Custom (Benutzerdefiniert)

ﬂ ANMERKUNG: Wenn Sie die Option Custom; (Benutzerdefiniert) wahlen, missen Sie eine geeignete SegmentgréBe angeben.

8. Wahlen Sie unter Preferred RAID controller module das bevorzugte RAID-Controllermodul aus.

Es wird empfohlen, fur jede Anwendung mindestens ein virtuelles Laufwerk zu erstellen. Wenn mehrere NTFS-Volumes mit der Windows-
Datentrégerverwaltung auf einem einzigen virtuellen Laufwerk erstellt werden, erfolgt das Failover fir diese Volumes gemeinsam anstatt individuell von
Knoten zu Knoten.

& ANMERKUNG: Es wird empfohlen, einen anderen RAID-Level als RAID 0 (auch als Striping bezeichnet) zu verwenden. RAID O-Konfigurationen bieten
zwar eine sehr hohe Leistungsféhigkeit, konnen aber nicht die fir Quorumressourcen benétigte Verfligbarkeit garantieren. Nahere Informationen zur
Einrichtung der RAID-Levels fir das System finden Sie in der Dokumentation des Speichersystems.

Weitere Informationen zum Erstellen von Datentrdgergruppen und virtuellen Laufwerken finden Sie in der Dokumentation zu PowerVault MDSM.

Erstellen von Zuweisungen zwischen Hosts und virtuellen Laufwerken

Fuhren Sie die nachstehenden Schritte durch, um Zuweisungen zwischen virtuellen Laufwerken und Hostgruppen vorzunehmen, die Clusterknoten enthalten:

1. Wahlen Sie im AMF Register Mappings (Zuweisungen).

2. Waéhlen Sie im Bereich Topology (Topologie):
1 Default Group (Standardgruppe)
1 Undefined Mappings Node(Knoten fiir nicht definierte Zuweisungen)
1 Individual Defined Mapping (Einzeln definierte Zuweisung)
1 Host Group (Hostgruppe)
1 Host

3. Wahlen Sie in der Symbolleiste die Option Mappings— Define— Additional Mapping.

Das Fenster Define Additional Mapping (Weitere Zuweisung definieren) wird angezeigt.
4. Wahlen Sie unter Host group or host (Hostgruppe oder Host) die gewlinschte Hostgruppe aus.
5. Wahlen Sie unter Logical unit number (Logische Einheitnummer) eine LUN. Unterstitzt werden die LUNs 0 bis 255.

6. Wahlen Sie das zuzuordnende virtuelle Laufwerk im Bereich Virtuelles Laufwerk aus. Im Bereich Virtual Disk werden Namen und Kapazitaten der
virtuellen Laufwerke aufgelistet, die flr die gewéahlte Hostgruppe / den gewéhlten Host fiir eine Zuweisung zur Verfligung stehen.

7. Klicken Sie auf Add (Hinzufiigen).

ﬂ ANMERKUNG: Die Schaltflache Add wird erst aktiviert, nachdem eine Hostgruppe / ein Host, eine LUN und ein virtuelles Laufwerk ausgewahlt
worden sind.

8. Wiederholen Sie zum Definieren zusatzlicher Zuweisungen Schritt 4 bis Schritt 7.

ﬂ ANMERKUNG: Nachdem ein virtuelles Laufwerk einmal zugewiesen wurde, ist es nicht mehr im Bereich Virtual Disk (Virtuelles Laufwerk) verflugbar.

9. Klicken Sie auf Close (SchlieBen).

Die Zuweisungen werden gespeichert. Die Teilfenster Topology (Topologie) und Defined Mappings (Definierte Zuweisungen) im Register Mappings
(Zuweisungen) werden aktualisiert, und die Zuweisungen werden angezeigt.

Hilfsmittel zur Fehlerbehebung

Dell PowerVault MDSM fragt jedes verwaltete Array ab und bestimmt seinen derzeitigen Status. Bei Problemen mit einem Speicherarray bietet MDSM
verschiedene Moglichkeiten zur Behebung:

Event Log (Ereignisprotokoll)

Uber die Ereignisprotokollanzeige (Event Log Viewer) kénnen Sie eine detaillierte Liste einem Speicherarray auftretenden Ereignisse anzeigen. Das
Ereignisprotokoll wird auf den Laufwerken des Speicherarrays in reservierten Bereichen gespeichert. Es zeichnet Konfigurationsereignisse und Ausfalle von
Komponenten des Speicherarrays auf.



& WARNUNG: Verwenden Sie diese Option nur unter Anleitung eines Mitarbeiters des technischen Supports.

Im Ereignisprotokoll werden ca. 8.000 Ereignisse gespeichert, bevor die dltesten Ereignisse durch neue Uberschrieben werden. Wenn Sie die Ereignisse
aufbewahren méchten, kénnen Sie sie speichern und aus dem Ereignisprotokoll 16schen.

Im Ereignisprotokollfenster sind die beiden folgenden Anzeigetypen fir Ereignisse verfligbar:

1 Ubersicht - Zeigt die Ereignisse lbersichtsartig in einer Tabelle an.

1 Detailansicht — Zeigt ausfuhrliche Informationen zum ausgewahlten Ereignis an.
So zeigen Sie das Ereignisprotokoll an:
a. Wahlen Sie im AMF die Option Advanced— Troubleshooting— View Event Log (Erweitert - Fehlerbehebung — Ereignisprotokoll anzeigen).
Das Ereignisprotokoll (Event Log) wird angezeigt. Standardmé&Big wird die Ubersicht dargestellt.
b. Um sich Details zu jedem ausgewé&hlten Ereignisprotokoll anzeigen zu lassen, klicken Sie auf View details (Details anzeigen).

Ein detaillierter Fensterbereich wird dem Ereignisprotokoll mit den Detailinformationen Uber den Protokolleintrag hinzugefiigt. Sie konnen gleichzeitig nur
die Details von einem einzelnen Protokolleintrag ansehen.

c. Um das Ereignisprotokoll zu speichern, klicken Sie auf Save As (Speichern unter).

Das Dialogfenster Save Events (Ereignisse speichern) wird angezeigt. Navigieren Sie zum gewdiinschten Ordner, geben Sie den gewlinschten
Dateinamen ein und klicken Sie auf Save (Speichern).

d. Um alle Protokolleintrage vom Ereignisprotokoll zu |6schen, klicken Sie auf Clear All (Alle 16schen).

e. Um das Ereignisprotokoll zu schlieBen, klicken Sie auf Close (SchlieBen).

Weitere Informationen finden Sie in den Online-Hilfe-Themen zum PowerVault Modular Disk Storage Manager.

Recovery Guru

Recovery Guru ist eine Komponente von MDSM, mit der sich kritische Ereignisse im Speicherarray diagnostizieren und schrittweise beheben lassen.
Um den Recovery Guru im AMF anzuzeigen, flihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

a. Klicken Sie auf Recovery Guru.
b. Klicken Sie im Register Support auf den Link Recover from Failure (Wiederherstellung nach Ausfall).

c. Klicken Sie im Teilfenster Status der Registerkarte Summary (Ubersicht) auf den Link Storage Array Needs Attention (Speicherarray benétigt
Eingriff).

Auf Probleme werden Sie mit folgenden Hinweisen aufmerksam gemacht:

1 Statussymbole, die nicht den Status Optimal anzeigen
1 Alarmmeldungen, die an entsprechende Ziele gesendet werden

1 Hardware-Leuchtanzeigen

Die Statussymbole zeigen den Status Optimal an, sobald das Problem behoben ist.

Speicherarray-Profil

Das Speicherarray-Profil enthalt eine Beschreibung aller Komponenten und Eigenschaften des Speicherarrays. Die im Speicherarray-Profil enthaltenen
Informationen lassen sich auch als Textdatei speichern. Das Speicherarray-Profil kann als Hilfsmittel bei der Wiederherstellung oder als Ubersicht der aktuellen
Konfiguration des Speicherarrays verwendet werden. Wenn sich die Konfiguration andert, erstellen Sie eine neue Version des Speicherarray-Profils.

1. Um das Speicherarray-Profil im AMF anzuzeigen, fiihren Sie eine der folgenden Aktionen durch:
1 Wahlen Sie Storage Array— View— Profile (Speicherarray > Profil anzeigen).
1 Wahlen Sie die Registerkarte Summary (Ubersicht) und klicken Sie im Bereich Status auf Storage Array Profile (Speicherarray-Profil).

1 Wahlen Sie die Registerkarte Support (Ubersicht) und klicken Sie auf View Storage Array Profile (Speicherarray-Profil anzeigen).

Das Fenster Storage Array Profile (Speicherarray-Profil) wird angezeigt. Das Fenster Storage Array Profile enthélt mehrere Registerkarten. Die Bezeichnung
jeder Registerkarte beschreibt die darin enthaltenen Informationen.

2. Fuhren Sie im Fenster Storage Array Profile eine der folgenden Aktionen durch:
1 Ausfiihrliche Informationen anzeigen - Fahren Sie mit Schritt 3 fort.
1 Speicherarray-Profil durchsuchen - Fahren Sie mit Schritt 4 fort.
1 Speicherarray-Profil speichern - Fahren Sie mit Schritt 5 fort.

1 Speicherarray-Profil schlieBen - Fahren Sie mit Schritt 6 fort.



3. Um die Informationen im Speicherarray-Profil anzuzeigen, wéhlen Sie eine der Registerkarten aus und verwenden Sie die horizontale und vertikale
Bildlaufleiste. Um das Speicherarray-Profil zu durchsuchen, zu speichern oder zu schlieBen, folgen Sie den anderen Schritten in dieser Anleitung.
4. Um das Speicherarray-Profil zu durchsuchen, fihren Sie die nachstehenden Schritte durch:
a. Klicken Sie auf Search (Suchen).

b. Geben Sie im Textfeld Find (Suchen) den Begriff ein, nach dem Sie suchen mdchten.

Wenn der Begriff auf der aktuellen Registerkarte enthalten ist, wird er in den Informationen des Speicherarray-Profils hervorgehoben.

ﬂ ANMERKUNG: Die Suche ist auf die aktuelle Registerkarte beschréankt. Um auf anderen Registerkarten nach dem Begriff zu suchen, wahlen Sie die
gewiinschte Registerkarte aus und klicken Sie erneut auf die Schaltflache Find.

c. Um nach weiteren Vorkommen des Begriffs auf derselben Registerkarte zu suchen, klicken Sie erneut auf die Schaltflache Find.

5. Um das Speicherarray-Profil zu speichern, fihren Sie die nachstehenden Schritte durch:
a. Klicken Sie auf Save As (Speichern unter).
b. Um alle Bereiche des Speicherarray-Profils zu speichern, wahlen Sie All Sections (Alle Bereiche).

c.  Um Informationen aus bestimmten Bereichen des Speicherarray- Profils zu speichern, wahlen Sie die Option Select Sections (Bereiche
auswahlen) und klicken Sie auf die Kontrollkdstchen neben den Bereichen, die Sie speichern méchten.

d. Wahlen Sie das gewlinschte Verzeichnis.

e. Geben Sie im Feld File name (Dateiname) den von Ihnen gewiinschten Namen ein. Legen Sie fiir eine Verknlpfung dieser Datei mit einer
bestimmten Softwareanwendung eine Dateiendung fest, wie z. B. ".txt".

4 ANMERKUNG: Die Datei wird als ASCII-Textdatei gespeichert.
f. Klicken Sie auf Save (Speichern).

6. Um das Speicherarray-Profil zu schlieBen, klicken Sie auf Close (SchlieBen).

Statussymbole

Statussymbole zeigen den Zustand des Speicherarrays an. Verwenden Sie fir alle nicht optimalen Statussymbole Recovery Guru, um das Problem zu erkennen
und zu beheben. Nachstehend werden die Statusbedingungen beschrieben:

1 Optimal - Alle Komponenten in dem verwalteten Array funktionieren wie vorgesehen.
1 Ben6tigt Eingriff - Es besteht ein Problem mit dem verwalteten Array, das einen Eingriff erfordert.

1 Wird repariert - Ein Zustand, bei dem ein Eingriff erforderlich ist, wurde korrigiert, und der Status des verwalteten Arrays wird derzeit zu Optimal
gedndert.

Keine Antwort - Die Speicherverwaltungsstation kann nicht mit dem Array bzw. mit einem oder beiden Controllern im Speicherarray kommunizieren.
Warten Sie nach einem Wiederherstellungsvorgang mindestens funf Minuten darauf, dass das Speicherarray in den Status Optimal zuriickkehrt.

Nicht unterstiitzt - Der Knoten wird von dieser MDSM-Version nicht unterstitzt.

Software nicht unterstiitzt - Das Speicherarray wird mit einer Softwareversion betrieben, die von MDSM nicht mehr unterstutzt wird.

Windows-Betriebssysteme und dynamische Speicher-Volumes

Weitere Informationen zu den verschiedenen Windows Server-Speicheroptionen, die mit lhrem Failover-Cluster eingesetzt werden kénnen, finden Sie im
Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

Konfiguration des RAID-Level fiir gemeinsame Speichersubsysteme

Die virtuellen Laufwerke im gemeinsamen Speichersubsystem missen zu Datentrédgergruppen oder virtuellen Laufwerken zusammengefasst werden. Dies
erfolgt mit Dell PowerVault MDSM. Alle virtuellen Laufwerke sollten gebunden werden und den angemessenen RAID-Level enthalten, um eine hohe
Verfuigbarkeit sicherzustellen - vor allem wenn Sie sie als Quorumressource nutzen. Weitere Information zur Quorumressource finden Sie unter
Quorumressource.

ﬂ ANMERKUNG: Es wird empfohlen, einen anderen RAID-Level als RAID O (auch als Striping bezeichnet) zu verwenden. RAID O-Konfigurationen bieten
zwar eine sehr hohe Leistungsfahigkeit, kénnen aber nicht die fiir Quorumressourcen benétigte Verfligbarkeit garantieren. Weitere Informationen zur
Einrichtung der RAID-Level fir das System finden Sie in der Dokumentation zum Speichersystem.

Zuweisen von Laufwerkbuchstaben und Bereitstellungspunkten

Ein Bereitstellungspunkt ist ein Datentréger, das mit einem leeren Ordner auf einem NTFS-Laufwerk verbunden ist. Ein Bereitstellungspunkt funktioniert auf die
gleiche Weise wie ein normales Laufwerk, allerdings wird ihm statt eines Laufwerkbuchstabens eine Bezeichnung oder ein Name zugewiesen. Durch die
Verwendung von Bereitstellungspunkten kann ein Cluster mehr gemeinsame Datentrager unterstitzen, als Laufwerkbuchstaben zur Verfligung stehen.



Bei der Clusterinstallation wird der Bereitstellungspunkt den Laufwerken nicht automatisch hinzugefiigt, die vom Cluster verwaltet werden. Um den
Bereitstellungspunkt zum Cluster hinzuzufligen, miissen Sie in der Clusterressourcengruppe fir jeden Bereitstellungspunkt eine physische
Festplattenressource erstellen. Die neue physische Datentrégerressource muss sich in derselben Clusterressourcengruppe befinden und abh&ngig vom
Laufwerk mit dem Stammverzeichnis sein (d. h. dem Laufwerk, von dem aus der Bereitstellungspunkt hinzugefiigt wird).

ﬂ ANMERKUNG: Beim Bereitstellen eines Datentréagers auf einem NTFS-Datentréager diurfen die Bereitstellungspunkte nicht von der Quorumressource aus
oder zwischen den im Cluster zusammengefassten Laufwerken und den lokalen Laufwerken erstellt werden. Bereitstellungspunkte mussen sich in der
gleichen Clusterressourcengruppe befinden, und sie missen abhangig vom Laufwerk mit dem Stammuverzeichnis sein.

Benennen und Formatieren von Laufwerken im gemeinsamen Speichersystem

In PowerVault MDSM erstellte Datentréger erscheinen in der Windows-Datentragerverwaltung als physische Datentréager. Flihren Sie fir jeden physischen
Datentréger die folgenden Schritte durch:

1 Legen Sie die Laufwerksignatur fest.
1 Erstellen Sie die Partition.
1 Weisen Sie den Laufwerkbuchstaben zu.

1 Formatieren Sie die Partition mit NTFS.

ﬂ ANMERKUNG: Die Laufwerkbuchstaben werden vom zweiten Knoten aus manuell zugewiesen. So sind die gemeinsamen Datentréger gleichzeitig fir
beide Knoten zugénglich. Um vor der Installation der Microsoft Failover-Clusterunterstitzung die Integritat des Dateisystems sicherzustellen und
moglichem Datenverlust vorzubeugen, muss jede E/A-Aktivitat zu den gemeinsamen Laufwerken unterbunden werden. Fihren Sie dazu auf jeweils
einem der Knoten den folgenden Vorgang durch, wahrend der andere Knoten heruntergefahren sein muss.

Die einzelnen Servern des Clusters benétigen moglicherweise unterschiedlich viele Laufwerkbuchstaben. Es wird empfohlen, dass die Benennung der
freigegebenen Laufwerke in umgekehrter alphabetischer Reihenfolge beginnend mit dem Buchstaben z erfolgt. So weisen Sie Laufwerkbuchstaben im
gemeinsamen Speichersystem zu und formatieren Laufwerke:

1. Offnen Sie bei heruntergefahrenem Knoten 2 die Datentrédgerverwaltung auf Knoten 1.

2. Lassen Sie Windows fir alle neuen physikalischen oder logischen Laufwerke eine Signatur zuweisen.

ﬂ ANMERKUNG: Erweitern bzw. konvertieren Sie Ihre Datentrédger nicht zu dynamischen Datentrédgern.

3. Suchen Sie das Symbol des ersten unformatierten Datentrégers des gemeinsamen Speichersystems, das keine Bezeichnung hat.
4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol, und wahlen Sie danach im Untermeni Erstellen. Wenn die unformatierten Datentrager nicht
sichtbar sind, Uberpriifen Sie folgende Punkte:
1 Die aktuelle Version des Dell 6.0-Gbit/s-SAS-HBA-Adaptertreibers ist installiert.

1 Das Speichersystem ist ordnungsgeméaB an die Server angeschlossen.

5. Erstellen Sie im Dialogfeld eine Partition mit der GréBe des gesamten Datentréagers (Standardeinstellung), und klicken Sie auf OK.

ﬂ ANMERKUNG: Ein virtuelles Laufwerk, das vom Speichersystem einem bzw. mehreren Clusterknoten zugewiesen wurde erscheint im Windows-
Betriebssystem auf jedem Knoten als physischer Datentréger. Die Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung ermoglicht zu einem gegebenen
Zeitpunkt jeweils nur einem Knoten den Zugriff auf eine physische Datentrégerressource. Bei einem partitionierten Datentréger, der mehrere
NTFS-Speicherlaufwerke enthalt, ist der gleichzeitige Zugriff auf verschiedene Speicherlaufwerke deshalb nur Gber den Clusterknoten mdglich, der
die physische Datentrégerressource kontrolliert. Wenn zwei NTFS-Speicherlaufwerke von verschiedenen Knoten aus kontrolliert werden sollen,
mussen sie sich auf verschiedenen Datentragern befinden.

6. Klicken Sie auf Yes (Ja), um die Partition zu bestéatigen.

7. Klicken Sie noch einmal mit der rechten Maustaste auf das gleiche Symbol, und wéhlen Sie im Untermeni Change Drive Letter and Path
(Laufwerkbuchstabe und -pfad &ndern).

8. Weisen Sie dem NTFS-Datentrager einen Laufwerkbuchstaben zu, oder erstellen Sie einen Bereitstellungspunkt.
So weisen Sie dem NTFS-Speicherlaufwerk einen Laufwerkbuchstaben zu:

a. Klicken Sie auf Edit (Bearbeiten), und wéhlen Sie den Buchstaben, der fur das Laufwerk vergeben werden soll (zum Beispiel Z).
b. Klicken Sie auf OK.

c. Fahren Sie mit Schritt 9 fort.
So erstellen Sie einen Bereitstellungspunkt:

a. Klicken Sie auf Add (Hinzufiigen).
b. Klicken Sie auf Mount in folgendem leeren NTFS-Ordner bereitstellen.

c. Geben Sie den Pfad zu dem leeren Ordner auf dem NTFS- Datentrdger ein, oder klicken Sie auf Browse (Durchsuchen), um den Ordner zu suchen.

d. Klicken Sie auf OK.

e. Fahren Sie mit Schritt 9 fort.



9. Klicken Sie auf Yes (Ja), um die Anderungen zu bestatigen.
10. Klicken Sie erneut mit der rechten Maustaste auf das Laufwerksymbol, und wéahlen Sie dann im Untermeni die Option Formatieren.
11. Geben Sie unter Volumebezeichnung einen beschreibenden Namen fir den neuen Datentrdger ein; zum Beispiel Festplatte_Z oder E- Mail_Daten.

12. Andern Sie im Dialogfeld das Dateisystem auf NTFS, wéhlen Sie Quick Format (Formatierung mit QuickFormat ausfiihren), und klicken Sie auf Start.

ﬂ ANMERKUNG: Gemeinsame Datentrégerressourcen unter der Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung erfordern das Dateisystemformat NTFS.

13. Wenn ein Warnhinweis angezeigt wird, klicken Sie auf OK.

14. Klicken Sie auf OK, um zu bestatigen, dass die Formatierung abgeschlossen ist.
15. Klicken Sie auf Close (SchlieBen), um das Dialogfeld zu schlieBen.

16. Wiederholen Sie Schritt 3 bis Schritt 15 fiir jedes Gbrige Laufwerk.

17. SchlieBen Sie die Datentrédgerverwaltung.

18. Schalten Sie Knoten 1 aus.

19. Schalten Sie Knoten 2 ein.

20. Offnen Sie auf Knoten 2 die Datentrégerverwaltung.

21. Prufen Sie, ob die Laufwerkbuchstaben fiir Knoten 2 korrekt zugewiesen sind. Falls erforderlich, weisen Sie sie erneut zu. Um die Laufwerkbuchstaben
erneut zuzuweisen, wiederholen Sie Schritt 7 bis Schritt 9.

22. Setzen Sie die 6ffentlichen Netzwerksegmente des Systems auf Jede Art von Kommunikation.

Diese Einstellungen sorgt fir einen redundanten Pfad fur die Kommunikation zwischen den Clustern, falls das private Netzwerk ausfallt.

Verwenden von erweiterten Funktionen (Premium) von PowerVault Modular Disk Storage
Manager

PowerVault MDSM enthélt die folgenden erweiterten Funktionen:

1 Snapshot Virtual Disk

1 Virtual Disk Copy

Damit Sie diese Premiumfunktionen installieren und aktivieren kdnnen, missen Sie zunachst eine Funktionsschlisseldatei fir jede Funktion erwerben und
dann das Speicherarray angeben, das die Funktionen hostet. Eine Anleitung fiir diesen Vorgang finden Sie auf der Karte Premium Feature Activation, die mit
dem Dell PowerVault MD3200/MD3220-Speicherarray geliefert wurde.

Diese Premiumfunktionen unterstiitzen die bestmdgliche Verfiigbarkeit der Clusterlésung. Sie missen die nachfolgenden Anweisungen befolgen, um einen
ordnungsgemaBen Clusterbetrieb zu gewé&hrleisten.

Snapshot Virtual Disk

Snapshot Virtual Disk - Erméglicht es, Momentaufnahmen von virtuellen Laufwerken zur Sicherung, zum Testen oder zur Datenverarbeitung zu erstellen, ohne
den Inhalt des jeweiligen virtuellen Quelllaufwerks zu verdndern. Sie kénnen entweder Simple Path; (Einfacher Pfad) oder Advanced Path; (Erweiterter Pfad)
verwenden, um einen Snapshot fiir das Clusterlaufwerk zu erstellen. Das virtuelle Snapshot-Laufwerk kann dem primaren Knoten (welcher das Quelllaufwerk
besitzt) oder dem sekundéren Knoten zugewiesen werden (welcher das Quelllaufwerk nicht besitzt), und zwar zur Datensicherung, zu Testzwecken oder zur
Datenverarbeitung.

ﬂ ANMERKUNG: Das virtuelle Snapshot-Laufwerk sollte zu keinem Zeitpunkt mehr als einem Knoten im Cluster zugewiesen sein. Das virtuelle Snapshot-
Laufwerk wird nicht von der Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung verwaltet, also besteht, wenn Sie das virtuellen Snapshot-Laufwerk der Hostgruppe
oder beiden Knoten im Cluster zuweisen, die Gefahr, dass beide Knoten gleichzeitig auf Daten zugreifen und infolgedessen Daten beschadigt werden
kénnten.

Sie kénnen eine Microsoft VSS (Volume Shadow-Copy Service)-Anwendung) zum Erstellen und Zuweisen von Snapshots verwenden. Wenn Sie statt dessen
MDSM verwenden, missen Sie den Wartungsmodus des Cluster-Quelllaufwerks aktivieren und das virtuelle Snapshot-Laufwerk dem ersten Clusterknoten
zuweisen. Befolgen Sie dazu die nachstehenden Anweisungen:

1. Aktivieren Sie Uber die Failover-Clusterverwaltungskonsole den Wartungsmodus fiir das Cluster-Quelllaufwerk.

a. Klicken Sie auf Start— Administrative Tools— Failover Cluster Management (Start— Verwaltung— Failover-Clusterverwaltung) Konsole.



b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Datentrager, fir den Sie den Wartungsmodus aktivieren méchten.

c. Klicken Sie auf More Actions— Turn On Maintenance Mode for this disk (Weitere Aktionen— Wartungsmodus fiir diesen Datentrager
aktivieren).

d. Stellen Sie sicher, dass der Status des Datentrdgers in der Microsoft Verwaltungskonsole (MMC) als Online (Maintenance) (Online [Wartung])
angezeigt wird.

ﬂ ANMERKUNG: In der Failover-Clusterunterstitzung unter Windows Server 2008 kann der Wartungsmodus fur den Zeugendatentrédger nicht
aktiviert werden.

ﬂ ANMERKUNG: Das Snapshot-Volume befindet sich im Status Reserviert. Deshalb kann nicht darauf zugegriffen werden, wenn der Wartungsmodus
fur das Cluster-Quelllaufwerk nicht aktiviert wird.

2. Wenn der Snapshot nicht erstellt wird, verwenden Sie PowerVault Modular Disk Storage Manager, um einen Snapshot des Quelllaufwerks zu
erstellen.

3. Verwenden Sie die Host-Zuweisung an virtuelle Laufwerke (Host-to- Virtual Disk Mapping) in PowerVault Modular Disk Storage Manager, um das in
Schritt 2 erstellte virtuelle Snapshot-Laufwerk dem primaren Knoten zuzuweisen.

4. Scannen Sie das Laufwerk erneut und verwenden Sie die Windows- Datentrdgerverwaltung zur Erkennung des virtuellen Snapshot-Laufwerks.
Weisen Sie den Laufwerkbuchstaben zu und beginnen Sie mit der Nutzung des Laufwerks.

ﬂ ANMERKUNG: Die Laufwerke missen eventuell mehrere Male neu erkannt werden, bevor die Windows-Datentrégerverwaltung das virtuellen
Snapshot-Laufwerk erkennt. Wenn das virtuelle Snapshot-Laufwerk nicht erkannt wird, warten Sie einige Minuten und fihren Sie eine erneute
Erkennung durch. Wiederholen Sie den Vorgang, bis das virtuelle Snapshot-Laufwerk erkannt wird; starten Sie nicht den Server neu.

5. Deaktivieren Sie lber die Failover Cluster Management console (Failover-Cluster-Management-Konsole) den Wartungsmodus fiir das Cluster-
Quelllaufwerk.

Um das virtuelle Snapshot-Laufwerk dem sekundéren Knoten zuzuweisen (welchem das Quelllaufwerk nicht zugeordnet ist), miissen Sie es zunachst dem
primaren Knoten zuweisen, um sicherzustellen, dass der Snapshot eine neue Laufwerksignatur erhéalt. Verwenden Sie dann PowerVault MDSM, um die
Zuweisung des virtuellen Snapshot-Laufwerks vom primaren Knoten zu entfernen, weisen Sie es dann neuen sekunddren Knoten zu, und beginnen Sie mit der
Nutzung.

ﬁ ANMERKUNG: Wenn Sie versuchen, das virtuelle Snapshot-Laufwerk dem sekundaren Knoten zuzuweisen, bevor die Signatur vom priméren Knoten
bereitgestellt wurde, besteht die Moglichkeit, dass das Betriebssystem das virtuellen Snapshot-Laufwerk féalschlicherweise als Systemvolume
identifiziert, wodurch es zu Datenverlust kommen kann und das virtuelle Snapshot-Laufwerk eventuell nicht mehr zugéanglich ist.

ﬂ ANMERKUNG: Bei einer Clusterkonfiguration mit mehreren virtuellen Snapshot-Laufwerken muss jedes virtuelle Laufwerk zuerst dem Knoten
zugewiesen werden, dem das verbundene Quelllaufwerk zugeordnet ist. Der priméare Knoten fiir ein virtuelles Snapshot-Laufwerk ist moglicherweise
nicht der primére Knoten fir ein anderes virtuelles Snapshot-Laufwerk.

Virtual Disk Copy

Virtual Disk Copy - Beim Kopieren eines virtuellen Laufwerks innerhalb eines Speicherarrays wird auf dem virtuellen Ziellaufwerk eine vollstandige Kopie der
auf dem virtuellen Quelllaufwerk befindlichen Daten erstellt. Virtual Disk Copy kann genutzt werden, um Daten zu sichern, Daten von Datentrégergruppen mit
Laufwerken von geringerer Kapazitat in Datentrégergruppen mit gréBeren Laufwerken zu kopieren oder um Daten vom virtuellen Snapshot-Laufwerk auf das
virtuelle Quelllaufwerk zuriickzukopieren.

So erstellen Sie eine virtuelle Laufwerkkopie eines freigegebenen So erstellen Sie eine virtuelle Datentragerkopie eines unter der Microsoft Failover-
Clusterunterstiitzung freigegebenen Laufwerks:

1. Verwenden Sie ein virtuelles Snapshot-Laufwerk mit dem freigegebenen Clusterlaufwerk als Quelllaufwerk.

2. Fihren Sie keine Zuweisung dieses virtuellen Snapshot-Laufwerks auf einen Clusterknoten durch. Verwenden Sie dann das neu erstellte virtuelle
Snapshot-Laufwerk als Quelllaufwerk fiur die virtuelle Laufwerkkopie.

Wenn das freigegebene Clusterlaufwerk ausféllt und Sie es vom virtuellen Ziellaufwerk wiederherstellen missen, &ndern Sie in Failover Cluster Manager den
Status der Clustergruppe mit dem ausgefallenen Laufwerk auf Offline, und verwenden Sie dann eines der folgenden Verfahren:

1. Verwenden Sie Virtual Disk Copy, um die Daten vom virtuellen Ziellaufwerk auf das freigegebene Clusterlaufwerk zurlick zu tibertragen.

2. Machen Sie die Zuweisung des freigegebenen Clusterlaufwerks an die Hostgruppe riickgangig, und ordnen Sie das virtuelle Ziellaufwerk der Hostgruppe
zu.

Installation und Konfiguration eines Failover- Clusters

Nachdem Sie das private und 6ffentliche Netzwerk eingerichtet und die freigegebenen Datentrdger im Speicherarray den Clusterknoten zugewiesen haben,
konnen Sie die Betriebssystem-Dienste auf lhrem Failover-Cluster konfigurieren.

Die Vorgehensweise bei der Konfiguration der Failover-Cluster hangt von der verwendeten Windows Server-Betriebssystemversion ab.

Weitere Informationen zum Bereitstellen eines Clusters mit Windows Server 2008-Betriebssystemen finden Sie im Installations- und Fehlerbehebungshandbuch
fiir Dell Failover Cluster unter Microsoft Windows Server 2008 unter support.dell.com/manuals.

Zurlck zum Inhaltsverzeichnis
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Fehlerbehebung

Dell PowerVault MD3200 und MD3220 Speicherarrays mit Microsoft Windows Server Failover-Clustern Hardwareinstallations- und

Fehlerbehebungshandbuch

Tabelle A-1 beschreibt allgemeine Clusterprobleme sowie mégliche Ursachen und Lésungen fiir diese Probleme.

Tabelle A-1. Allgemeine Fehlerbehebung im Cluster

Problem

Maogliche Ursache

MaBnahme

Die Knoten kdénnen nicht auf das
Speichersystem zugreifen oder die
Clustersoftware funktioniert nicht.

Das Speichersystem ist nicht korrekt mit
den Knoten verkabelt oder die
Verkabelung zwischen den
Speichersystemen ist fehlerhaft.

Uberpriifen Sie, ob die Kabel zwischen dem Knoten und dem
Speichersystem korrekt angeschlossen sind. Weitere Informationen finden
Sie unter Verkabelung der Clusterhardware.

Eines der Kabel ist fehlerhaft.

Ersetzen Sie das fehlerhafte Kabel.

Hostgruppe oder

Zuordnungen zwischen Hostsystemen
und virtuellen Laufwerken werden nicht
korrekt erstellt.

Uberpriifen Sie folgende Punkte:

1 Die Hostgruppe wurde erstellt, und die Clusterknoten wurden der
Hostgruppe hinzugefigt.

1 Die Zuweisungen zwischen Hostsystemen und virtuellen Laufwerken
wurden erstellt, und die virtuellen Laufwerke wurden der
Hostgruppe zugeordnet, die die Clusterknoten enthalt.

Einer der Knoten benétigt léngere
Zeit, um dem Cluster beizutreten.

ODER

Einer der Knoten kann dem Cluster
nicht beitreten.

Das Knoten-zu-Knoten-Netzwerk ist
aufgrund eines Kabel- oder
Hardwarefehlers ausgefallen. Langere
Verzdgerungen bei der Kommunikation
zwischen den Knoten sind unter
Umstanden normal.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverkabelung. Stellen Sie sicher, dass die
Verbindung zwischen den Knoten und das 6ffentliche Netzwerk an den
richtigen NIC angeschlossen sind. Uberpriifen Sie, ob die Knoten
miteinander kommunizieren kénnen, indem Sie von jedem Knoten zum
nachsten den Ping-Befehl ausfiihren. Versuchen Sie das Ausfiihren des
Befehls ping sowohl mit dem Hostnamen als auch mit der IP-Adresse.

Méglicherweise wurde fiir einen oder
mehrere Knoten die
Internetverbindungs-Firewall aktiviert
und blockiert die RPC (Remote
Procedure Call)-Kommunikation
zwischen den Knoten.

Konfigurieren Sie die Internetverbindungs-Firewall so, dass die von der
Microsoft Failover-Clusterunterstiitzung und den Clusteranwendungen/-
diensten bendétigte Datenkommunikation zugelassen wird. Weitere
Informationen finden Sie im Microsoft Knowledge Base-Artikel KB883398
unter support.microsoft.com.

Zu einem Cluster lasst sich mit dem
Failover Cluster Manager keine
Verbindung aufnehmen.

Der Clusterdienst wurde nicht
gestartet. Im System wurde kein
Cluster gebildet. Das System wurde
gerade gebootet und die Dienste sind
noch nicht vollstéandig gestartet.

Uberpriifen Sie, ob der Failover Cluster Manager aktiv ist und ob ein Cluster
gebildet wurde.

Der Netzwerkname des Clusters kann
im Netzwerk nicht angesprochen
werden, weil die Internetverbindungs-
Firewall fiir einen oder mehrere Knoten
aktiviert wurde.

Konfigurieren Sie die Internetverbindungs-Firewall so, dass die von der
Microsoft Failover-Clusterunterstitzung und den Clusteranwendungen/-
diensten bendtigte Datenkommunikation zugelassen wird. Weitere
Informationen finden Sie im Microsoft Knowledge Base-Artikel KB883398
unter support.microsoft.com.

Sie werden wahrend der Installation
von der Microsoft Failover-
Clusterunterstitzung zur
Konfiguration eines Netzwerks
anstatt zweier Netzwerke
aufgefordert.

Die TCP/IP-Konfiguration ist nicht
korrekt.

Dem Knoten-zu-Knoten-Netzwerk und dem o6ffentlichen Netzwerk miissen
feste IP-Adressen auf unterschiedlichen Subnetzen zugewiesen werden.
Informationen lber das Zuweisen der Netzwerk-1P-Adressen finden Sie
unter Zuweisen von festen IP-Adressen an Clusterressourcen und -
komponenten" im Installations- und Fehlerbehebungshandbuch fiir Dell
Failover-Cluster unter Microsoft Windows Server 2008, das Sie unter
support.dell.com/manuals herunterladen kénnen.

Das private (Punkt-zu-Punkt-) Netzwerk
wurde unterbrochen.

Uberpriifen Sie, ob beide Systeme eingeschaltet sind, damit die
Netzwerkadapter im privaten Netzwerk verfligbar sind.

Ein Knoten kann dem Cluster nicht
hinzugefligt werden.

Der neue Knoten kann nicht auf die
gemeinsamen Datentréger zugreifen.

Stellen Sie mit der Datentragerverwaltung von Windows sicher, dass der
neue Clusterknoten die Datentréger des Clusters benennen kann.
Uberprifen Sie folgende Punkte, falls die Datentréger in der
Datentragerverwaltung nicht angezeigt werden:

1 Qberprufen Sie alle Kabelverbindungen.
1 Uberprifen Sie die Access Control-Einstellungen fir die
angeschlossenen Speichersysteme.

Moglicherweise wurde fiir einen oder
mehrere Knoten die
Internetverbindungs-Firewall aktiviert,
die die RPC-Kommunikation zwischen
den Knoten blockiert

Konfigurieren Sie die Internetverbindungs-Firewall so, dass die von der
Microsoft Failover-Clusterunterstitzung und den Clusteranwendungen/-
diensten bendétigte Datenkommunikation zugelassen wird. Weitere
Informationen finden Sie im Microsoft Knowledge Base-Artikel KB883398
unter support.microsoft.com.

Clients aus offentlichen Netzwerken
haben keinen Zugriff auf die vom
Cluster bereitgestellten
Anwendungen oder Dienste.

Méglicherweise wurde fiir einen oder
mehrere Knoten die
Internetverbindungs-Firewall aktiviert,
die die RPC-Kommunikation zwischen
den Knoten blockiert.

Konfigurieren Sie die Internetverbindungs-Firewall so, dass die von der
Microsoft Failover-Clusterunterstitzung und den Clusteranwendungen/-
diensten bendétigte Datenkommunikation zugelassen wird.

Weitere Informationen finden Sie im Microsoft Knowledge Base-Artikel
KB883398 unter support.microsoft.com.

Die Ausfilihrung von Virtual Disk Copy
schlagt fehl.

Bei der Ausfiihrung von Virtual Disk
Copy dient das Clusterlaufwerk als
Quelllaufwerk.

Um einen Virtual Disk Copy-Vorgang fir das freigegebenen
Clusterlaufwerk durchzufiihren, erstellen Sie einen Snapshot des
Laufwerks, und fiihren Sie anschlieBend Virtual Disk Copy fir das virtuelle
Snapshot-Laufwerk durch.
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Dem virtuellen Snapshot-Laufwerk
kann kein Laufwerkbuchstabe
zugewiesen werden.

Auf das virtuelle Snapshot-Laufwerk
kann nicht zugegriffen werden.

Systemfehlerprotokoll enthélt eine
Warnung mit Ereignis 59 von partmgr
mit dem Inhalt, dass das virtuelle
Snapshot-Laufwerk ein redundanter
Pfad eines Clusterlaufwerks ist.

Das virtuelle Snapshot-Laufwerk wurde
félschlicherweise dem Knoten
zugewiesen, dem das Quelllaufwerk
nicht zugeordnet ist.

Heben Sie die Zuweisung des virtuellen Snapshot-Laufwerks an das
Quelllaufwerk auf, und weisen Sie ihn dem Knoten zu, dem das
Quelllaufwerk zugeordnet ist. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden von erweiterten Funktionen (Premium) von PowerVault Modular

Disk Storage Manager.
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